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Il Paese che cambia
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Sistema Pubblico

di Identita Digitale

Un’‘unicaidentita per accedere a tutti i servizi online

) A )
Un unico login Maggiore sicurezza per Strumento
per semplificare l'accesso gliutentiin rete perlapertura

a servizi pubblici e privati di nuovi mercati



VANTAGGI

CITTADINI

« SEMPLIFICAZIONE
Unico Pin per accedere a tutti i
servizi della PA e dei privati da
pc, smartphone e tablet

« SICUREZZA
Maggiore protezione dei dati,
nessuna banca dati
centralizzata, nessuna
profilazione dei dati dell'utente

A
i

PA

« SEMPLIFICAZIONE
Le Pa non devono piu gestire la
fase di autenticazione deqli
utenti & possono concentrarsi
sul “core” del servizio che
erogano

* RISPARMIO
Scompaiono gli oneri legati alla
conservazione dei dati personali

SPID - SISTEMA PUBBLICO DI IDENTITA" DIGITALE

IMPRESE

+ SEMPLIFICAZIONE
Le imprese non devono pil
gestire 'autenticazione dei
propri utenti e dispongono di un
parco utenti che non devono
censire

« NUOVI MERCATI
Stimola la nascita di una nuova
offerta di servizi

* RISPARMIO
Scompaiono gli oneri legati alla
conservazione dei dati personali



SPID - SISTEMA PUBBLICO DI IDENTITA" DIGITALE @

4 10 +300

m Richieste di Amministrazioni Pilota Servizi disponibilida
accreditamento IdP (6 Regioni, INPS, INAIL, gennaio 2016

Agenzia delle Entrate,
ComunediFirenze)

2017
2015 5 2016

® p—_a !

Accreditamento primi
idp+ GENNAIO 2016

v 300 servizi accessibili : Entro 24 mesi
tramite SPID adesione di tutta la
PA
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Anagrafe Unica Digitale

Un’‘unica anagrafe digitale da Predoi (BZ) a Linosa (AG)
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Una banca dati unica: Riduzione delle spese Unsolo punto diriferimento
centralizzata, interoperabilee sicura di gestione dei dati per PA e cittadini



ANAGRAFE UNICA DIGITALE
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VANTAGGI CITTADINI PA

* Un’unica banca dati interoperabile

* Richiesta certificati anagrafici accessibile a tutta la PA
e/o di stato civile anche da :
comuni diversi da quello di : « Scambio di dati in tempo reale fra
residenza comune e comune senza
duplicazioni
« Cambio di residenza da

qualsiasi comune italiano » Sistema di controllo, gestione e
: interscambio, puntuale di dati, servizi
e transazioni necessario ai sistemi
locali per lo svolgimento delle
funzioni istituzionali di competenza
comunale



ANAGRAFE UNICA DIGITALE

26 comunipilota

Da

25 .8.000
= " 3, : ,
01 5 . e e Banche daticomunali
Partenza e\
Anagrafe Unica
i: o
digitale
2015 2016
DICEMBRE 2015
Partenza Anagrafe Unica Digitale
Con i comuni pilota 2016

Progressiva implementazione di tutt i
comuni



“pagoPA” lo sportello elettronico della PA
suU pc, smartphone e tablet
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Sicurezza e efficienza Trasparenza Notifiche
delletransazioni dei costi immediate



PAGAMENTI ELETTRONICI

e 00 A A
9% i i
VANTAGGI CITTADINI e PA PA
« Sicurezza delle transazioni + Rendicontazione chiara e in

tempo reale degli incassi

Trasparenza dei costi
« Nessuna spesa per i contratti

+ Vista online del dovuto di tesoreria
» Esito certo e immediato del » Riconciliazione pagamento
pagamento ;

Notifica su mobile



40 17 +94%

m Regionie
Prestatori di Servizi Province Autonome Operazioni
Pagamento aderenti Ultimo trimestre
2015 2016

2016: Operativita su tutto il territorio

©

DICEMBRE 2015
Incremento Adesioni PAe
MNuovi servizi disponibili



Notifiche e Documenti

La PA ti informa in tempo reale

al QL Q

Conferme Informazioni Scadenze



Linee Guida e Servizi Online

Una PA che parla una sola lingua
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Principi chiariper la creazione Una community didesigner a I percorsoper
e . linteroperabilita dei
dei siti istituzionali supporto della PA servizi
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Linee guida di design per i
siti web della PA

e Design dei siti web
della Pubblica
Amministrazione

[ ] w ™ .
esign.italia.it
' ’ Grigle Lo seopo di guiste linee fusds & o predaporme un Sstema condivisa d

riferimanti wisha affinche il cftadno mon sia dsonentato nella

Principi

Usabilith )

Tipografia naigaDone dil Sit web dilla B,

L presenti linee guida o configuran come un prima passo verso b

] ]
L I n e e l I I d a e r Colorl craazions b un ecosmtema di informazioni ¢ di servizi, nelfambita del
programma di attuazicone della plattaforma Ralia Login La cosrenza della

r* . A - * Battond narviganions @ dell'eiperenea utent pud eisent miglorata anche
l I n I e I I t I t a V I S I V a HULTERTES |2 PrOgressi Appcaziong o un'identith cosrente ai Siti web
Form della pubblica amministrarione, senza per questo imtare le scelte ded

]
unica e coerente o
[ grafu
Fem L linewr guidda 5000 quindi una CosIruZions dinamica in oontingeg
M agpornamenin, grase al contribut di tutti | partecpantl 1 contenuto &
I n t u tt a a Glssans pubblicats Su una PECTA oM SPEFTA, e COnLenting |2 AEpia

condivisions delle esperieree ¢ del risultat, anchs allinbeme delle

comunith di swluppaton e designer,

e Mo Quedio che trovabe in queste pagine & una versions “alpha™ del contenubi

delie brsest guida & diells plattalonma & condhisione

LH

Prirncini chiari nar la rraazi

Linee guida di design per i siti
web della PA
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Il Presidente Il Governo Presidenza del Consiglio dei Ministri

Presidenza del Consiglio dei Ministri
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